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Herzlich willkommen

ATTRAKTIVER 

LEHRBETRIEB



STANDORTE IN DER SCHWEIZ
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DELÉMONT IBACH-SCHWYZ SEEWEN-SCHWYZ
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VICTORINOX Produktelinien

SWISS ARMY KNIVES, Speerspitze der Marke



FAKTS
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Produktionszahlen Messer 1000 Modelle 135’000 Stk./Tag

Mitarbeitende Ibach 1000 Pers.

Delémont 200 Pers.  Schweiz 1200 Pers.

Weltweit 2’100 Pers.

Umsatz 2019 480 Mio CHF
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Berufsausbildung bei der Victorinox AG
Mit top ausgebildetem Nachwuchs können wir uns von der Konkurrenz abheben.

Victorinox AG Lehrlingsausbildung

Total                       
ca. 56 Lernende

Automatiker/in EFZ (4Lj.)

Informatiker/in EFZ (4Lj.) 

Plattformentwicklung

Anlagenführer/in EFZ (3Lj.)

Fachmann/frau Kundendialog EFZ (3Lj.)

ICT-Fachmann/frau EFZ (3Lj.)

Detailhandelsfachmann/frau EFZ (3Lj.) 

Schwerpunkt: Gestalten von Einkaufserlebnissen 
Schmuck-Edelsteine-Uhren

Polymechaniker/in EFZ (4Lj.) 

Niveau G/E

Kaufmann/frau EFZ (3Lj.) 

Maschinen-, Elektro- und 
Metallindustrie (MEM Industrie)

Kunststofftechnologe/login EFZ (4  Lj.)

Logistiker/in EFZ  (3Lj.) 

Lager

Messerschmied/in EFZ (4Lj.)

NEU

NEU

NEU

NEU
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BERUFSÜBERGREIFENDE FÄHIGKEITEN

Schlüsselqualifikationen

GUTES SOZIALVERHALTEN
(Freundlichkeit, Anstand, Respekt)

MOTIVATION (Wille, Einsatzfreude)

ZUVERLÄSSIGKEIT 
(Pünktlich, Feedback, Ehrlichkeit) 

Teamfähigkeit

Verantwortungsbewusstsein

gute Konzentration
Flexibilität

Kreativität

Belastbarkeit

Ausdauer/
Durchhaltewillen

sauberes, exaktes 
Arbeiten

BETRIEBSIDENTIFIKATION



VERHALTENSCODEX WELTWEIT
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● Offenheit

● Vertrauen

● Respekt

● Dankbarkeit

● Bescheidenheit

● Mut

● Verantwortung



ATTRAKTIVER AUSBILDUNGSBETRIEB
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• Gutes Firmenimage (Sozial, gute Produkte, sichere Arbeitsplätze)

• GL muss voll und ganz hinter der Ausbildung stehen

• Klare Abläufe bei Rekrutierung, vom Ferienpass, Berufsorientierungen 

(Schule / Betrieb), Schnupperlehre, Bewerbung, Zusage, Lehrvertrag

• Vom ersten Kontakt bis Lehrende gleiche Bezugsperson

• Schnupperlehrling gut betreuen (mit Lernenden), Zeit nehmen (2-5 Tage), 

Arbeiten lassen, Arbeit zum mitnehmen, Pos/Neg zeigen u. erleben
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• Die Ausbildung muss sauber geplant sein



ATTRAKTIVER AUSBILDUNGSBETRIEB
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• Gute Auswahl (gute Mischung, Sek, Real, Burschen, Mädchen, Jugendliche aus andern 

Nationen, möglichst Regional) 

• Sozialverhalten, Motivation, Zuverlässigkeit,

Betriebsidentifikation

• Betriebskleider (ich gehöre dazu), 

eigener Garderobenkasten,

eigene Werkzeuge zum Arbeiten

• Lehrbeginn: Begrüssung vom Chef persönlich 
(Wertschätzung)
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• Gute, positive Identifikation mit Betrieb und deren Leistung/Produkt etc.

• Ein Berufsbildner, die Vertrauensperson, Bezugsperson von A bis Z
(vorbildlich, authentisch, ehrlich und fair)

• Praxisbildner müssen Vorbilder sein (Sicherheit geben, gute Betreuung)

• Praxisbildner müssen fürs gleiche Ziel arbeiten

• Lernende als vollwertige MA behandeln, er gehört auch zum „Team“

• Dem Lernenden Vertrauen und Sicherheit geben
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• Eigenes Taschenmesser zusammenbauen
(Victorinöxler)



ATTRAKTIVER AUSBILDUNGSBETRIEB

03.04.2023 Victorinox AG Lehrlingsausbildung 12

• Sich in den Lernenden hineindenken, wie war ich in dem Alter

• Lernende nicht ausnutzen

• Gleichbehandlung aller Lernender

• Klare Regeln/Grenzen (Holzpfahl, kein Eisenpfahl)

• Klare gerechte Führung mit Wertschätzung, Lob und Tadel



ATTRAKTIVER AUSBILDUNGSBETRIEB
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• Ehrliche Anerkennung u. Kritik, Lernen braucht Rückmeldung
Sozial-, Methoden- und Fachkompetenz mit Zielsetzung 



ATTRAKTIVER AUSBILDUNGSBETRIEB
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ATTRAKTIVER AUSBILDUNGSBETRIEB
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ATTRAKTIVER AUSBILDUNGSBETRIEB

03.04.2023 Victorinox AG Lehrlingsausbildung 16

• Zum Geburtstag gratulieren (kleines Geschenk)

• Beurteilungen auf Papier ausfüllen (nicht am Computer)

• Regelmässige MA Gespräche mit Zielsetzung (Berufsschulzeugnis, 

Bildungsbericht, ungenügende Schulnoten unterschreiben etc.)

• Abmachung Zielsetzung per Handschlag = Vertrag (Vertrauen / 

Respekt)

• Lohnabrechnung persl. abgeben

• Gerechter Lohn (Leistungslohn)

• Jahresziele der Victorinox



ATTRAKTIVER AUSBILDUNGSBETRIEB
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• Abteilungsziele der Lehrlingsabteilung 2022

• Regelmässig Informationen über den Betrieb geben (Umsatz, Ziele, 

Arbeitsvorrat etc.)
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• Moderne der Zeitangepasste Arbeitsmittel

• Wenn möglich mehrere Lehrstellen

• Abwechslungsreiche Arbeit

• Generalisten Ausbildung in allen Berufen!!!

• Anspruchsvolle dem Können angepasste Arbeiten anbieten

• Verständnis für den Lernenden haben

• BM anbieten (mit Regeln, gute Arbeit und gute Noten in der Berufsschule)

• Es muss ein Geben und Nehmen sein (Messwerkzeuge, Ausflug etc.)



ATTRAKTIVER AUSBILDUNGSBETRIEB
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• Kameradschaft, Teamgeist pflegen (Ausflug, Betriebsfest, Betriebsessen etc.)



ATTRAKTIVER AUSBILDUNGSBETRIEB
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• Sich auch gegen Aussen zeigen (Vorträge, Ausstellung, Tag der 

offenen Tür, Inserate, Internet, Plakate etc.)



UNSERE LERNENDEN (Homepage)

Gute Werbung durch eigene Lernende (Homepage, Bilder aktuelle Lernende)
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UNSERE NEUEN LERNENDEN Aut/PM 2021
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UNSERE NEUEN LERNENDEN 2021
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ATTRAKTIVER AUSBILDUNGSBETRIEB
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• Gute Vernetzung (Schulen, Behörden, Verbände etc.)

• Karriere Wege aufzeigen

• Während der ganzen Ausbildungszeit Eltern informieren
(Elternbesuchsnachmittag, Bildungsbericht, Schulzeugnis)

• Lehrabschlussfeier mit Lernenden (Chef, Betreuer,

Eltern ev. Lehrpersonen, Abschlussgeschenk)



ATTRAKTIVER AUSBILDUNGSBETRIEB

• Lernen und Ausbilden mit Kopf, Hand und Herz führt zum Ziel!!!

• Fördern durch Fordern (unsere Philosophie)

• Nimm die jungen Menschen wie sie sind, es gibt keine anderen.

Praktisch alle Lernenden wollen nach der Ausbildung bei Victorinox bleiben!
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HERZLICHEN DANK!

The essential Tool for Generations


